REKLAMACNY FORMULAR

PREDAVAJUCI: iThings, s.r.o., Jurigovo nam. 436/3, 841 04 Bratislava-Karlova Ves, Slovensko
Adresa na vratenie tovaru: iThings, s.r.o., Skultétyho 1, 831 03 Bratislava
KUPUJUCI:

Meno a priezvisko:

Adresa (ulica, supisné &islo, mesto, PSC):

Telefonne ¢islo:

E-mailova adresa:

REKLAMOVANY TOVAR/SLUZBA
Cislo faktury, iného dokladu o kiipe:
Nazov tovaru:
Déatum zakupenia:
PrisluSenstvo:

Popis chyby / nefunké&nosti:

Navrhujem, aby moja reklamacia bola vybavena nasledujiicim spdsobom:

| Vymena tovaru
Oprava tovaru
Vratenie penazi
Zlava z klipnej ceny
Iné

Podpis zakaznika



PROTOKOL O VYBAVENI REKLAMACIE

Vyjadrenie predavajiceho:

Datum prijatia: Datum vybavenia:

Reklamacia:

bola uznana
nebola uznana

Sposob vybavenia reklamacie:

Oprava:

[ mné:

Peciatka a podpis predavajuceho
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